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教学质量监控与评估简报
2021 年第 2 期（总第 8 期）

评估督导处 2021 年 6 月 18 日

2020-2021 学年学生教学工作座谈会简报

2021 年 6 月 2 日下午，学校在明德楼 A307 会议室召开

2020-2021学年学生教学工作座谈会。来自各二级学院的 28名学

生代表、校级教学督导专家和评估督导处工作人员参加了本次座

谈会。

会上，学生代表在提前做好意见收集的基础上，提出了在学习

过程中遇到的问题，并围绕专业课程设置、课堂教学与学业指导、

教学设施等方面提出了意见和建议。

一、教师师德师风与课堂教学问题

1.国际教育学院、土木工程学院等教学单位学生反映部分教师

育人意识淡漠、责任感不强，外聘教师上课态度不认真。建议加

强对教师队伍（包括外聘教师）的管理和考评，引导教师明确教

师的职责，增强教师的职业道德，潜心教书育人。

2.经济贸易学院、艺术设计学院、特殊教育学院、文化遗产学

院、化工食品学院等教学单位学生反映个别教师教学方式单一、
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教学互动性不强，建议教师尽快完成教学观念与教学方式的转型，

在教学中以学生为中心，充分调动学生学习的主动性和积极性，

并启发学生思考，关注学生更深层次能力的提升。

3.化工食品学院学生反映个别教师为了追求教学进度，课程内

容讲解不深入；文化遗产学院学生反映专业课软件讲解不透彻。

建议教师合理安排教学进度，深入浅出，使学生学会学透。

4.土木工程学院学生反映个别教师使用方言授课，建议提高教

师教学基本能力。

二、人才培养方案与课程设置问题

5.外国语学院、体育学院等教学单位学生反映其专业培养方向

不明晰，建议课程设置紧扣培养方向，体现专业特点。

6.管理学院学生反映其在顶岗实习前没有开设相关专业课程；

国际教育学院学生反映其专业课程的先后顺序不合理；信息工程

学院、化工食品学院、文化遗产学院等教学单位学生反映其某学

期课程过少；艺术设计学院学生反映其某学期课程过多；信息工

程学院学生反映其课程设计与专业实习的安排过多和集中，有高

年级满课现象。建议进一步完善各专业人才培养方案。

7.管理学院、艺术设计学院、国际教育学院、土木工程学院、

信息工程学院等教学单位学生反映其专业课课时偏少，进行实验

实习时明显感觉专业理论知识不足，不能满足实践教学的需要，

专业能力提升受到影响；专业课设置未关注学生职业资格认证需

求。建议相关专业在人才培养方案中关注专业课的设置。
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8.化工食品学院、经济贸易学院、传媒学院、特殊教育学院、

文化遗产学院等教学单位学生反映其课程中实践课时过少；管理

学院学生反映其实践课时过多。建议相关专业依据人才培养方案，

确保实践教学环节学分比例合理，并组织好集中实践教学环节和

课程实验教学的教学工作。

9.传媒学院、音乐舞蹈学院等教学单位学生反映其实习机会较

少，建议结合专业特点及就业形势，设置与市场接轨的课程，合

理安排实习等专业活动。

三、教学管理运行与服务问题

10.文化遗产学院、机电与车辆工程学院、信息工程学院、化

工食品学院、土木工程学院等教学单位学生反映其前后节课程在

不同校区；化工食品学院学生反映其一天满课，一天无课；音乐

舞蹈学院学生反映其前后节课程教室距离远；国际教育学院学生

反映其阶段性课程之间未留课程大作业时间。建议相关学院排课

时按照学校排课指导原则，从班级角度关注教学时间与场地的合

理性。

11.信息工程学院、土木工程学院等教学单位学生反映其专升

本学生缺乏相应专业基础知识，建议对学生重要衔接课程进行课

外学习的指导，弥补专升本学生知识欠缺。

12.艺术设计学院学生反映其日常作品的存放在教室被破坏、

毕业作品管理不善。建议学院对教学资料存放的管理更加规范化

与精细化。
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13.外国语学院、信息工程学院等教学单位学生反映大二下学

期英语教材未及时购买、发放，建议学院加强教材订购及发放管

理，保证学生正常上课使用。

14.音乐舞蹈学院学生反映其专业教学设备维护不良；体育学

院学生反映健身房建设完成后迟迟未开放。建议相关学院与设备

管理部门协同工作，加强管理，合理有效地利用好学校资源，提

高设备利用率。

15.特殊教育学院学生反映高学历高职称专业教师（包括聋人

教师）数量不足；国际教育学院学生反映缺少专业教师、就业指

导教师。建议相关学院加强专业师资队伍建设。

16.部分学生建议：按学生考研、就业、创业等分类给予课程

指导，并能组织考研内部辅导班，提供教师辅导答疑；对毕业生

开设一些提高就业技能的系列讲座。

四、教学条件保障问题

17.学生反映教室教学设施问题：桌椅损坏或不足、教室灯光

暗、窗帘破损、空调滤网久未清洗、开水房分布不合理、英才校

区操场灯光暗、形体房空调老化、教室卫生差。建议相关部门对

教学设施进行常态化的维护与维修，为教学创造良好环境。

18.学生反映教室多媒体设备问题：部分教室电脑播放声音不

稳定、投影仪暗且模糊、幕布脏、未安装雨课堂，英才 6 号楼电

脑断网、死机较频繁。建议相关部门及时更新设备、更换配件或

进行维修，保障教学正常运行。
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19.学生反映机房设备与实验室耗材问题：机房电脑插 U盘中

毒；文化遗产学院学生机房电脑上机前未安装软件，发现问题后

未及时解决；机电与车辆工程学院、化工食品学院等教学单位实

验设备、器材、耗材不足。建议学院及时申报耗材，相关部门及

时进行日常设备与耗材的采购与维护。

20.学生反映体育设施与器材问题：设施、器材老旧，操场跑

道与高尔夫场地不平整，单双杠、跳高垫、体操垫等器材需要换

新；高尔夫球杆和球数量不足，久未解决；金河校区没有乒乓球

台、篮球框损坏。建议及时维护、维修问题设施，及时补足缺少

器材。

21.学生反映图书资源问题，建议图书馆购置一些特殊教育和

手语翻译的相关专业书籍，并解决因文、理科图书分校区存放带

来的学生跨校区借阅不便问题，对学生开放知网 VPN，使学生在

校外也可查看知网资源。

22.学生反映教学场馆安全问题：排练厅地基下沉，顶部掉落、

漏雨；活动中心形体房地板不平。建议相关部门对教学场馆进行

及时维护、维修，消灭安全隐患。

23.学生反映学习场所开放问题：教学楼周末不开放；考研自

习室不能满足需要，图书馆考研自习室和座位紧缺；个别学院占

用其他班级正常上课教室做考研自习室；假期考研学习，住宿和

学习场所需要解决。建议相关部门对学生常态化开放足够的自习

室，延长图书馆开馆时间，解决考研学生固定学习场所问题。
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24.学生反映国基生活区生活条件问题：食堂饭价高且卫生差，

饭菜里有虫子等异物；宿舍没有空调；5号楼水房地板差，易摔倒；

独立卫生间水管不能用。建议相关部门加强对国基生活区的督管，

促进学生生活环境的改善。

25.部分学生建议金河校区学生园区北门刷卡用常用的图书证

或身份证代替洗澡卡。

请相关部门（学院）负责人高度重视，对学生代表反映的问

题、提出的意见与建议进行认真研究、论证调研,对存在的问题进

行整改。
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报 送：学校领导

抄 送：党委办公室、学生工作部、行政办公室、人事处、教务

处、财务处、国有资产与实验室管理处、校园建设与管

理处、图书馆、信息与网络管理中心、文科综合实训中

心、后勤服务中心、机电与车辆工程学院、信息工程学

院、化工食品学院、土木工程学院、经济贸易学院、管

理学院、外国语学院、传媒学院、艺术设计学院、音乐

舞蹈学院、体育学院、特殊教育学院、文化遗产学院、

国际教育学院、马克思主义学院、中德学院、基础科学

学院


